www.tuv.com

Certificado

Norma de aplicacion

N° registro certificado

Titular del certificado:

Ambito de aplicacién:

Validez:

ISO 14001:2015

3.00.19035

TUV Rheinland Ibérica Inspection, Certification & Testing S.A.
certifica:

TALLERES RUFRE, S.L.

C/ De la Fusta - P.1. El Segre, parcela 63-64
25191 Lleida

Espana

Reconstruccién y reparacion de Bombas e Inyectores Diesel
Common Rail.

Mediante auditoria realizada, segtin consta en el informe
n® 3.00.19035 se verificé el cumplimiento de los requisitos
recogidos en la norma ISO 14001:2015.

La fecha limite para la auditoria de seguimiento es 11-08 {(mm - dd).

Este certificado es valido desde 2020-01-15 hasta 2023-01-14.
Fecha de primera certificacién 2020.

2020-01-20 TUV Rheinland Ibérica lnspectié(n, Certification & Testing S.A.
Garrotxa, 10-12 — E-08820 El Prat de Llobregat

A_ TUVRheinland®
e E Precisely Right.

CERTIF{CACION
N°04/C-MAD16

10/201 10.17EA4 ® TOV, TUEV and TUV are registered trademarks. Utilisation and application reguires prior approval.



www.tuv.com

Certificate

Standard

Certificate Registr. No.

Certificate Owner:

Scope:

Validity:

ISO 14001:2015

3.00.19035

TUV Rheinland Ibérica Inspection, Certification & Testing S.A.
certifies:

TALLERES RUFRE, S.L.

C/ De la Fusta - P.l. El Segre, parcela 63-64
25191 Lleida

Spain

Reconstruction and repair of Diesel Common Rail Injectors and
Injection Pumps.

An audit was performed, Report No. 3.00.19035 Proof has
been furnished that the requirements according to ISO
14001:2015 are fulffilled.

The due date for all future audits is 11-08 (mm - dd).

The certificate is valid from 2020-01-15 until 2023-01-14.
First certification 2020.
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Certificat

Référentiel

Enregistré sous le n°

Titulaire du certificat;

Domaine de validité:

Validité:

www.tuv.com

ISO 14001:2015

3.00.19035

TUV Rheinland Ibérica Inspection, Certification & Testing S.A.
certifie:

TALLERES RUFRE, S.L.

C/ De la Fusta - P.l. El Segre, parcela 63-64
25191 Lleida

Espagne

Reconstruction et réparation de pompes et Injectons Diesel
Common Rail.

Par l'audit consigné dans le rapport n° 3.00.19035 la conformité
aux exigences de la norme 1SO 14001:2015 a été démontrée.

La date limite de réalisation pour les audits suivants est le
08.11 (mm - dd).

Le certificat est valable du 15.01.2020 jusqu’au 14.01.2023.
Premiére certification 2020.
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www.tuv.com

Certificat

Normativa d’aplicacio

N. registre certificat

Titular del certificat;

Ambit d’aplicacio:

Validesa:

ISO 14001:2015

3.00.19035

TUV Rheinland Ibérica Inspection, Certification & Testing S.A.
certifica:

TALLERES RUFRE, S.L.

C/ De la Fusta - P.l. El Segre, parcela 63-64
25191 Lleida

Espanya

Reconstruccié i reparacio de Bombes i injectors Diesel
Common Rail.

Mitjancant Pauditoria realitzada, amb n° d'informe 3.00.19035
es va verificar el compliment de les exigéncies incloses a la
norma ISO 14001:2015.

La data limit per a 'auditoria de seguiment és 11-08 (mm - dd).

Aquest certificat és valid des de 2020-01-15 fins 2023-01-14.
Data de primera certificacié 2020.

2020-01-20 TUV Rheinland Ibérica Inspection, Cerli on & Testing S.A.
Garrotxa, 10-12 - E-08820 El Prat de Llobregat

A TUVRheinland®
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CERTIFICACION
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Rufre

Diesel Injection
ANEXO3 PQMA-01

Preparado per: Gest. SIG Version 1 22-01-19

Revisado per: Resp. S1G Aprobado y revisado: 22-01-19
Aprobado per: Direccién

POLITICA DE CALIDAD Y AMBIENTAL

La organizacion de TALLERES RUFRE, S.L. , tiene como objetivo que la calidad de los productos y servicios que
ofrezca sean un fiel reflejo de las expectativas de cada cliente, asegurando asi el éxito a largo plazo de la empresa.

Nuestro sistema de gestion integrado se basa en las normas UNE-EN-ISO 9001: 2015 y UNE-EN-ISO 14001: 2015
sin exclusiones. El alcance esta definido en la pagina web de la empresa.

Por eso establece, declara y asume los siguientes principios :

1.- Se considera de vital importancia conocer la rentabilidad del proceso de reparacion y mdrgenes de recambios
para poder gestionar el sistema y conseguir una mejora continua. Llegar a tener un servicio integrado desde el inicio
hasta el final del proceso (ofrecer al cliente mas servicios) y el incremento de la cuota de mercado interior y exterior.

2.- Cada empleado de TALLERES RUFRE, S.L., es responsable de Calidad de su trabajo. La Direccion de Calidad es
responsable de impulsar la implantacion de la politica y los objetivos de calidad , comprobando su ejecucion
mediante auditorias.

3.- La Calidad es una tarea comun a todos los departamentos de la empresa, cada departamento ha de asumir que es
cliente y proveedor de departamentos y personas de la organizacion.

4.- Una estrategia importante para nuestra empresa es la de fidelizacion del cliente , proveedor y del personal.

5.- Las exigencias contractuales, cumplimiento de requisitos, las expectativas y la satisfaccion de los clientes , son el
patron basico para establecer nuestros servicios.

6.- Utilizar racionalmente los recursos y minimizar los impactos ambientales, asi como la generacion de residuos,
emisiones y vertidos, haciendo que nuestras instalaciones y los servicios que ofrecemos sean cada dia mds
respetuosos con el entorno.

7.- Promover la sensibilizacion y concienciacion respecto a la proteccion ambiental, realizando acciones de
formacion externa e interna.

TALLERES RUFRE S.L. se compromete al cumplimiento legal y otros requisitos asociados a los servicios y a la
mejora continua. Para conseguir llevar a cabo nuestra politica y conseguir los objetivos es absolutamente necesario
el soporte incondicional de todo el personal de la empresa manifestado por medio del compromiso firme y constante
con la Calidad y el Medio Ambiente, asi como, de nuestros proveedores y/o subcontratados.

La POLITICA DE CALIDAD-AMBIENTAL se revisa en el proceso de REVISION DE SISTEMA, concreltdndose en el
apartado de CONCLUSIONES sus posibles modificaciones. Se considerard el marco para revisar los OBJETIVOS.

Firma Direccion
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